
Lieferungs- und Zahlungsbedingungen 

1. Geltungsbereich  

(1) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Kaufverträge zwischen der Stadt Jena, vertreten durch die Werkleitung des 

städtischen Eigenbetriebes JenaKultur, Herr Jonas Zipf, Knebelstraße 10, 07743 Jena (nachfolgend: JenaKultur), vertreten durch die 

Städtischen Museen Jena als Verkäufer und ihren Kunden als Käufer in der jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses maßgeblichen 

Fassung. 

(2) Es gelten ausschließlich die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von JenaKultur. Abweichende oder entgegenstehende 

Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, JenaKultur hat ihrer Geltung ausdrücklich schriftlich zugestimmt. 

 

2. Vertragsschluss  

(1) Durch Absendung einer Bestellung des Kunden per Internet, E-Mail, Telefon, Fax oder über sonstige Kommunikationsmittel an 

JenaKultur wird ein Angebot auf Vertragsabschluss mit JenaKultur abgegeben. Der Eingang des Empfangs der Bestellung wird dem 

Kunden per E-Mail bestätigt (Bestellbestätigung). Diese Eingangsbestätigung stellt keine Annahme dar. 

(2) Die Vertragsannahme durch JenaKultur erfolgt durch Versand des bestellten Produktes bzw. Bestätigung des Versand mit einer 

zweiten E-Mail (Versandbestätigung). Ein Kaufvertrag kommt nur über die versandten bzw. in der Versandbestätigung genannten 

Produkte zustande. 

 

3. Widerruf  

Widerrufsbelehrung  

Widerrufsrecht  

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn 

Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird – auch durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser 

Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren 

nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in 

Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der 

Sache. Der Widerruf ist zu richten an: 

Stadt Jena, vertreten durch den Eigenbetrieb JenaKultur, dieser vertreten durch den Werkleiter Jonas Zipf, Jena Städtische Museen 

Jena, Markt 7, 07743 Jena 

E-Mail: stadtmuseum@jena.de 

Telefax: 03641/498255 

Widerrufsfolgen:  

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. 

B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise 

nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, müssen Sie uns insoweit Wertersatz 

leisten. Dies kann dazu führen, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen für den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl 

erfüllen müssen. Für die Verschlechterung der Sache müssen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Verschlechterung auf einen 

Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter „Prüfung 

der Eigenschaften und der Funktionsweise“ versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im 

Ladengeschäft möglich und üblich ist. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die 

regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der 

zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt 

des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die 

Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von 

Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der 

Sache, für uns mit deren Empfang. 

Ende der Widerrufsbelehrung  

 

4. Lieferung  

(1) Sofern nicht anders vereinbart erfolgt die Lieferung der bestellten Produkte an die vom Kunden auf dessen Kosten in der Bestellung 

angegebene Adresse in Deutschland. Angaben über die Lieferfrist sind unverbindlich, sofern JenaKultur nicht ausnahmsweise dem 

Kunden schriftlich den Liefertermin verbindlich zugesagt hat. 

(2) JenaKultur ist zu Teillieferungen jederzeit berechtigt, sofern diese dem Kunden zumutbar sind. 

 

5. Fälligkeit und Zahlung  

(1) Bei einer Bestellung und Lieferung innerhalb Deutschlands erfolgt die Bezahlung per Überweisung auf die mit der bestellten Ware 

verandten Rechnung. Vorbehaltlich Absatz 2 werden der Kaufpreis sowie ggf. anfallende Versandkosten mit Vertragsschluss fällig. 

(2) JenaKultur behält sich vor, eine Vorkasse in Höhe des Auftragswertes zzgl. der Versandkosten zu verlangen. In diesem Fall wird die 

Bestellung erst nach Zahlungseingang bearbeitet. 

 



 

6. Zurückbehaltungsrecht  

Zur Ausübung eines Zurückbehaltungsrechtes ist der Kunde nur befugt, wenn sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhältnis 

beruht. 

 

7. Eigentumsvorbehalt  

Gelieferte Waren bleiben bis zur vollständigen Erfüllung aller Zahlungsansprüche der JenaKultur aus dem Kaufvertrag im Eigentum von 

JenaKultur. 

 

8. Haftung  

(1) Für die bei Übergabe der Waren vorhandenen Mängel steht JenaKultur im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften ein. 

(2) Bei Kaufverträgen mit Kunden, die gemäß § 14 BGB Unternehmer sind, beträgt die Verjährungsfrist für Mängelansprüche ein Jahr ab 

Übergabe der Kaufsache an den Kunden. 

(3) Unabhängig von Ansprüchen wegen Sachmängeln haftet JenaKultur für vorsätzlich oder grobfahrlässig verursachte Schäden, bei 

arglistigem Verschweigen von Mängeln, bei der Übernahme einer Beschaffenheitsgarantie sowie für Körperschäden. Die Bestimmungen 

des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberührt. Für sonstige Schäden, die durch einfache Fahrlässigkeit verursacht werden, haftet 

JenaKultur nur, sofern eine Pflicht verletzt wird, deren Einhaltung für die Erreichung des Vertragszweckes von besonderer Bedeutung ist 

(Kardinalspflicht), und sofern die Schäden aufgrund der vertraglichen Verwendung der Ware typisch und vorhersehbar ist. Eine 

weitergehende Haftung für Schadensersatz, insbesondere für nicht am Liefergegenstand selbst entstandene Schäden, entgangenen 

Gewinn oder sonstige Vermögensschäden, ist ausgeschlossen. 

Soweit die Haftung von JenaKultur ausgeschlossen oder beschränkt ist, gilt dies auch für die persönliche Haftung von Arbeitnehmern, 

Vertretern und Erfüllungsgehilfen. 

 

10. Datenverarbeitung  

Die vom Kunden erhobenen Daten werden ausschließlich zur Vertragsabwicklung erhoben, verarbeitet und genutzt. 

 

11. Salvatorische Klausel, Gerichtsstand und Erfüll ungsort, Textform, anwendbares Recht  

(1) Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder 

werden, so wird hiervon die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. 

(2) Sofern der Kunde Kaufmann ist, so ist ausschließlicher Gerichtsstand für alle Ansprüche aus dem Vertrag Jena. Sofern der Kunde 

Unternehmer ist, so ist Jena Erfüllungsort für alle Leistungen aus dem Vertrag. 

(3) Änderungen, Ergänzungen und Konkretisierungen dieser Geschäftsbedingungen sowie der unter ihrer Einbeziehung geschlossenen 

Verträge bedürfen zu ihrer Wirksamkeit der Textform. Dies gilt auch für eine Änderung des Textformerfordernisses. 

(4) Für die Rechtsbeziehungen zwischen JenaKultur und dem Kunden gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts und 

der Verweisungsnormen des Internationalen Privatrechts. 

 


